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Introduction 

The global demographic landscape is undergoing a significant transformation characterized by an unprecedented increase in the 
proportion of older adults. According to international reports, over one billion people worldwide are currently aged 60 and above—a 

figure projected to exceed 2.1 billion by 2050. Iran is also experiencing a rapid demographic shift toward an older population 
structure. In 2023, approximately 11% of Iran's population was elderly, a number expected to rise to over 30% within the next three 

decades. This escalating trend necessitates a proactive and comprehensive approach to healthcare and social planning. The concept 

of "productive aging" offers a constructive framework for addressing these demographic changes. Emerging in the mid-1980s, this 
perspective views older individuals as active contributors to society, who engage in a variety of beneficial activities. It shifts the 

focus from the dependency of older adults to their constructive participation in families and communities. Older adults represent a 

vast, underutilized resource that society—particularly in the face of demographic aging—cannot afford to ignore. Fostering 
productive aging is vital for enhancing their well-being, alleviating social welfare burdens and leveraging their experience for 

societal progress. Furthermore, population aging has profound implications across various economic sectors, including the labor 

market, financial markets, pension systems, human capital, patterns of consumption and savings, government budgets, and overall 
economic growth. Existing research, particularly in developing nations, often relies on linear models and static relationships. 

Although international studies have explored conceptual models encompassing the individual, social, and environmental factors that 

influence productive engagement, a significant research gap persists in Iran regarding dynamic and comprehensive analytical 
frameworks capable of capturing the intricate interplay of institutional, social, and individual interactions. Previous models have 

frequently lacked the capacity to track the long-term effects of policies or identify systemic leverage points. This study addressed 

this gap by employing System Dynamics to develop a conceptual model of constructive engagement among older adults in Iran, 
offering a nuanced understanding through dynamic system analysis. The primary goal was to enhance the understanding of complex 

social issues within the context of aging populations and develop a framework capable of modeling the uncertainties, nonlinear 

effects, and time lags inherent in the pathways of productive aging. This approach represented a core innovation and a key 
differentiator from previous research that had relied on static and linear models. Accordingly, this study first provided a brief 

overview of conceptualizations related to constructive engagement among older adults followed by an introduction to the 

fundamental principles of System Dynamics. Subsequently, the factors influencing constructive engagement among older adults 
were examined by using a stock-and-flow diagram. The ultimate aim was to develop strategies and policies that enhanced the 

capacity of aging population for active and effective participation within society. 

 

Materials & Methods 

This study employed System Dynamics for qualitative 

conceptual modeling, a methodology well suited to analyzing 

complex social systems characterized by feedback structures 

and nonlinear dynamics. To ensure contextual relevance, the 

process incorporated Group Model Building. The modeling 
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process consisted of the following four stages: 

Problem Definition and Causal Loop Diagram 

(CLD): Key variables—including "Elderly Human Capital", 

"Opportunities", and "Organizational Capacity"—were 

identified. Their causal relationships and feedback loops were 

then mapped. 

Stock and Flow Diagram (SFD): The CLD was translated 

into a more formal structure representing accumulations 

("stocks") and rates of change ("flows"), allowing for the 

visualization of dynamic system behavior. 

Feedback Loop Analysis: The interplay between 

reinforcing (R) and balancing (B) loops was examined to 

identify the system's underlying drivers and constraints. 

Group Model Building (GMB): The model structure was 

collaboratively refined using expert insights to ensure it 

accurately captured the Iranian context. This stage also lay 

the groundwork for future quantitative analysis. 

 

Discussion of Results & Conclusion 

The developed system dynamics model highlighted the 

growing elderly human capital in Iran, which remained 

significantly underutilized due to limited opportunities, 

inadequate support, and low organizational capacity. This 

created a persistent gap between the potential productivity of 

older adults and its actual realization. The study revealed the 

critical role of societal attitudes, participation opportunities, 

and organizational adaptability. These findings underscored 

the need for performing targeted interventions against 

age-based discrimination and promoting elder-friendly 

workplaces. The system's behavior—driven by opposing 

reinforcing and balancing feedback loops—necessitated 

policies that strengthened participation enablers while 

simultaneously mitigating existing barriers, thereby ensuring 

stable growth and avoiding systemic decline. This dynamic 

conceptual framework served as a foundation for future 

quantitative simulations and policy development by 

identifying key leverage points for promoting productive 

aging. Specifically, the model emphasized that shifting the 

focus from merely providing support services toward 

activating the intrinsic capacities of older adults—and 

creating suitable platforms for their self-expression—could 

lead to more sustainable outcomes. Ultimately, attaining a 

"win-win" state—in which older adults benefited from 

meaningful engagement and society gains from their 

capabilities—represented the ultimate goal of this approach. 
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 دهیچک

  طور به غامباً  آنها  اتيتجرب  و  ليپتانسا که  هساتند  یوجهدرخورت یانساان  یهاهيسارما انگرينما خوردهساال  افراد  ،یسااممند  روبه  روند با  جوامع در

  ت ي جمع  یاجتماع و یشالل  اتيتجرب  و  رشادروبه یانساان  يۀسارما که  باورند نيا بر  یسااممند ۀحوز کارشاناساان. شاودنمس  یبرداربهره  کامل

  منافع   تواندیم  ساااممندان  هدفمند و  فعال مشااارکت  ن،يبراعلاوه  ؛کند عمل  جامعه  و  هاخانواده  یبرا  ارزشاامند  یمنبع  عنوانبه  تواندیم  ساااممند

  ی وابسااتگ  از تمرکز  رييتل  هدف با که  مومد«  ی»ساااممند  مفهوم.  باشااد  داشااته همراه  به  آنها  یهدفمند  احسااا  و رفاه  ساالامت،  یبرا  یمتعدد

  و   شاده  انجام  سااممند توسا  که شاودیم  اطلاق  یتيفعام  هرگونه  به  اسات، شاده  یمعرف  جوامع و  هاخانواده در  آنها  فعال مشاارکت  به  سااممندان

  ی ها چارچوب  ،هاساتميسا ی کيفیشاناسايیايپو کرديرو از  یريگبهره با  حاضار  پژوهش. گرددیم  ارائه  جامعه  به  یخدمات اي  ديتوم آن،  ق يازطر

 و   اقتصاد  ،یشناستيجمع  یهاحوزه در  متخصصان از  یامجموعه از  استفاده  با و داده  ارتقا را  ساممندان  مومد  مشاارکت  ۀنيزم در  موجود  یمفهوم

  ج ينتا  انيم  دهيچيپ  رواب  ق يعم درک.  اسات  دهيبخشا  توساعه خوردهساال  افراد  مومد مشاارکت ازرا   یفيک یمدم  ساتم،يسا یشاناسايیايپو  ساازانمدل

  ت ي جمع  یديتوم  ليپتانساا  رساااندن  حداکثر  به  یبرا مشااارکت، نيا  یهاکنندهليتسااه و موانع  نيهمچن  و  ساااممندان  مومد مشااارکت با  مرتب 

  ساتم، يسا یشاناسايیايپو ۀحوز.  اسات  پرداخته  محدود  متقابل  رواب  و  یخط  یهامدل  به  مطامعات  بيشاتر  تاکنون،. اسات  یاتيح  یامر خوردهساال

  رات ييتل  اثرات یاب يارز  و  يیشاناساا  نيهمچن و  جامعه،  و  هاخانواده  افراد،  نيب   یبازخورد  یسااختارها  ترق يعم  درک  یبرا  دوارکنندهيام  یريمسا

 نيا در  افتهيتوساعه  مدل .دهدیم  ارائه خوردهساال  افراد  مومد  مشاارکت  یهافرصات  شيافزا  یبرا  بامقوه  یهااساتيسا و  ساتميسا  یاهرم نقاط در

  اثرات   مدل، نيا  مثال  برای ؛ساازدیم  برجساته  یبصار  صاورتبه را  سااممندان  یفرد  یهایژگيو از خارج  عوامل ۀگساترد  و  متقابل  راتيتأث   مقامه،

  ی رو ين  حفظ و  جذب  یبرا انيکارفرما  تيظرف  شيافزا  اي  کندیم  ريدرگ را  سااممند  داوطلبان  که  يیهابرنامه  گساترش  ق يازطر را  گساترده  یساتميسا

  به   مومد  یهاتيفعام  سامت  به  سااممندان یانساان  يۀسارما  انيجر  شيافزا که ساازدیم  آشاکار  مدل  نيا  ن،يهمچن. دهدیم نشاان  ،خوردهساال کار

 .دشویم  منجر  یاجتماع و  یخانوادگ  ،یفرد  مثبت  یايمزا به  یاب يدست

 شناسی کيفی سيستم.اجتماعی، مدل کيفی، پويايی ساممندی مومد، سرمايۀ انسانی، مشارکت: کلیدی هایواژه
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 مسئله بیان و  مقدمه

 يک از  بيش  حاضار حال در  ملل، ساازمان  هایگزارش  بهباتوجه

 تا رقم اين  و  دارند سان  ساال 60 بيش از  جهان در  نفر  ميليارد

 ايران در. رساايد خواهد نفر  ميليارد 2.1 از بيش به 2050 سااال

 و  اندبوده سااممند 1400 ساال در جمعيت  درصاد11 حدود نيز،

 از بيش  به  رقم  اين آينده  ساااال  30  که طی شاااودمی  بينیپيش

سااممندی در کل جهان باع     ۀفزايش پديدبرساد. ا درصاد30

های سااختار سالامت در ريزیکه رويکرد و برنامهاسات  شاده 

ايران نيز از اين پديده   شاااود.دنيا بر بح  سااااممندی متمرکز  

های  مساتثنی نيسات و غفلت از بح  سااممندی و فقدان برنامه

چنادان دور ای ناهتواناد در آينادهمشاااخر در اين زميناه می

ساااختار ساالامت کشااور را دچار بحران کند. به دنبال بهبود  

ها کيفيت زندگی کنترل بيماریو    وضاااعيت بهداشاااتی، تلذيه

افزايش و به دنبال آن اميد به زندگی و جمعيت ساممند افزايش  

آمار بازنشااسااتگان   ،لهئبه همين مساا يابد. از طرفی باتوجهمی

عنوان  توان بهدارای سالامت عمومی افزايش يافته اسات که می

به همين سااب     کرد؛ز اهميت بدان توجه ئپتانساايل بساايار حا

اسااات کاه بحا  سااااممنادی موماد و موفق ازجملاه مبااحا   

يافته  تمامی کشاورهای توساعه که تقريباً  برانگيزی اسات چامش

امينی و جمشايدی،  ) اندگذاری کردهصاورت جدی بر آن سارمايهبه

هاای مختل  (. بيشاااتر مطاامعاات ايرانی معتقادناد حوزه1396

های فيزيکی و مامی، اقتصااااد، اعم از بازار کار، بازار سااارمايه

انداز،  های بازنشاساتگی، سارمايۀ انساانی، مصارف و پسصاندوق

شااادت از تر از همه رشاااد اقتصاااادی بهبودجۀ دومت و مهم

ميری و همکاران،  کهومت سااان در جامعه تأثير خواهد پذيرفت )

 (. 1397؛ کاشانيان و همکاران، 1398

  تمرکز  تليير برای را مومد ساااممندی (، مفهوم1985)  1باتلر

 و  هاخانواده در آنها مشاارکت ساازندۀ به سااممندان  وابساتگی از

  ای استفاده کم  بسيار  منابع  خورده،سال افراد.  کرد معرفی  جوامع

  جمعيات  پيری  باا  مواجهاه  در زماان  ويژهجاامعاه باه  کاه  هساااتناد

اين   .(Rowe & Kahn, 1997کند )  پوشایچشام  آن از تواندنمی

 
1 Butler 

هرگونه فعاميتی اسات که توسا  سااممند انجام مفهوم به معنی 

آن  ۀواسطو به  دستمزد( بدون  يا با دستمزد از اعمگرفته است )

 طول  در  د.شاااو ه میئا تومياد ياا خادمااتی باه جاامعاه ارا  ،فعااميات 

موضاااو   مطاامعاات خاارجی زياادی باه اين  گاذشاااتاه،   هاایدهاه

هاای مفهومی مختلفی کاه شاااامال اسااات و مادل  پرداختاه

، برای  هاای فردی و نيز عوامال اجتمااعی و محيطی بودهويژگی

 هايی به کار گرفته شادهشاناساايی ساوابق و نتايج چنين فعاميت 

اين تحقيقات  (  Waite et al., 2000; Menassa et al., 2021اسات )

نتايج مشااارکت مومد ساااممندان را در وهلۀ اول، برای افراد و 

تر برای جامعه بررسای  صاورت گساتردهها و ساسس بهخانواده

هايی برای به حداکثر رسااندن اين مشاارکت  کرده و ساياسات 

درک کامل رواب  پيچيده بين پيامدهای مرتب   اسات.   داده ارائه

باا مشااااارکات سااااازنادۀ ساااااممنادان و همچنين موانع و 

های آن، برای به حداکثر رسااندن پتانسايل توميدی کنندهتساهيل

مطامعات   بيشااتر امروز، به خورده مهم اساات. تاجمعيت سااال

  رواب   بر  خطی پرداخته و  هایمدل  به  مربوط به اين موضاااو 

  پديدۀ مشاارکت  که  اسات   واضا .  اسات   تمرکز کرده  غيرمتقابل

 .دهدمی نشاان خطی  هایمدل  که  اسات   چيزی  آن از ترپيچيده

 بحران  از  کاه  تصاااويری  بااوجود  ايران  در  خااص،  طورباه

 تحليلی هایمدل  کمبود شااود،می ارائه ساااممندی  اموقو قري  

 را  فردی  و  اجتمااعی  نهاادی،  پيچيادۀ  تعااملات  بتواناد  کاه  جاامع

.  شاودمی محساوب جدی تحقيقاتی شاکاف بکشاد، تصاوير به

 اثارات  رديااابای  بارای  لازم  تاوانااايای  فاااقااد  قابالای  هااایماادل

  . بود  سايساتمی اهرمی نقاط  شاناساايی  و  هاساياسات   مدتطولانی

 برای را  ایاميدوارکننده مساير  2هاسايساتم  شاناسایپويايی حوزۀ

  افراد،   بين  باازخورد  سااااختاارهاای  از  تردقيق  و  ترکاامال  درک 

  ها برنامه  و همچنين به تدوين  دهدجامعه نشاان می و  هاخانواده

  برای  ساازنده  های مشاارکت فرصات  افزايش  برای  هاساياسات  و

هادف از اين مطاامعاه تلاش برای   .پردازدمی  خوردهساااال  افراد

اسات   افزايش درک مساائل اجتماعی پيچيده در زمينۀ سااممندی

 ايجاد دنبالبه  ها،سايساتم  شاناسایپويايی رويکرد از  اساتفاده  با و

2 System Dynamics 
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 و  غيرخطی  اثرات  و  قطعيات عادم  بتواناد  کاه  اسااات   چاارچوبی

 سااممندان مومد  مشاارکت  مساير در را  موجود زمانی  تأخيرهای

  اصاالی  تمايز و  محوری نوآوری خود،  اين که کند سااازیمدل

 و  ايساتا  هایمدل  بر مبتنی  پيشاين هایپژوهش  با  در مقايساه  آن

بار ازايان  اساااات؛  خاطای کاوتاااه  ماروری  بااه  اباتاادا  در  رو 

های مربوط به مشاااارکت ساااازندۀ سااااممندان ساااازیمفهوم

ها  شاناسای سايساتمپردازد و ساسس به اصاول اصالی پويايیمی

جريان   _  شااود. در ادامه با اسااتفاده از نمودار حامت اشاااره می

 اينشاود.  عوامل مؤثر بر مشاارکت ساازندۀ سااممندان بررسای می

  شاده  طراحی  هايیساياسات   و راهبردها توساعۀ  منظوربه  رهيافت 

  جمعيات  اثربخش  و  فعاال  مشاااارکات   هاایظرفيات   کاه  اسااات 

 بخشد. ارتقا جامعه بطن در را ساممند
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با مشاارکت ساازندۀ سااممندان ارائه کردند. اين مدل بر دررابطه

های دومت و تأثيرات ساياسات اجتماعی )برای مثال ساياسات 

کارفرما(، محي  )مانند تلييرات جمعيتی(، وضاعيت )برای مثال 

اقتصاااادی( و عوامل فردی )برای مثال  _  وضاااعيت اجتماعی

های توميدی انگيزه( بر سااط  مشااارکت ساااممندان در فعاميت 

 و همکااران  2متمرکز بود. براساااا  اين چاارچوب، شااارادن

، مقدمات مشاارکت ساازنده را در دو حوزه بيان کردند: (2001)

شاناختی، بهداشاتی و آموزشای(  ظرفيت فردی )عوامل جمعيت 

ها(.  ها و برنامههای ساازمانی، ساياسات و ظرفيت نهادی )ويژگی

  مشاااارکت  لازمۀ  ظرفيت  دو اين  که  دهدمی نشاااان  چارچوب

مشاارکت    برای نهادی  ظرفيت   که زمانی تا و هساتند  حداکثری

 شاااد؛ خواهد  ناکافی اساااتفادۀ فردی  ظرفيت  از نکند،  رشاااد

سااطو    تعامل، اين  نتايج که  کرد مشااخر  مدل  براين،علاوه

 کند.جامعه را درگير می ها وخانواده  افراد،  مختل  ازجمله

  و   هااول _  مفهومی مطاامعاۀ مورو  چاارچوب  1  شاااکال 

قبلی موجود در اين   هاایمادل  ( اسااات کاه از2016)  3گرينفيلاد

 است.زمينه امهام گرفته  

 

 
 ( Morrow-Howell & Greenfield, 2016) سالمندانسازندۀ  مشارکت پیامدهای و  هامفهومی ویژگی  چارچوب -1شکل 

Fig 1 - Conceptual framework of the characteristics and consequences of constructive participation of older 
people (Morrow-Howell & Greenfield, 2016) 
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اين شاااکال، عوامالبااتوجاه   ساااطو    از  هرياک  در  باه 

گذارد؛ برای مثال، آموزش می تأثير  مشاارکت  بر  شادهشاناساايی

های کليدی اشاتلال سااممندان هساتند کنندهبينیو سالامت پيش

(McNamara & Gonzales, 2011).    همچنين، جنسايت و قوميت

های توميدی مرتب  اساات  به طرق مختل  با انوا  مشااارکت 

Johnson & Park, 2011).)  

ازجمله درک بيشتر از در دستر    محيطیزيست  هایزمينه

ترافيکی و شاراي   بودن منابع مانند امکانات و خدمات، شاراي  

خورده  ايمنی در محي  با افزايش احتمال مشااارکت افراد سااال

های در ساط  جامعه ويژگی(. Dury et al., 2015مرتب  اسات )

پذيری شللی و تبعيض سنی سازمانی کارفرمايان، مانند انعطاف

خورده و شاااده در محل کار، بر اشاااتلال کارگران ساااالدرک 

 ,.Cahill et al)گذارد های بازنشااسااتگی تأثير میگيریتصااميم

2015; Roscigno, 2010  .)توان گفات کاه عوامال  درمجمو ، می

در همۀ ساطو ، از فرد گرفته تا محي  بر مشاارکت سااممندان 

فعااميات  میدر  تاأثير  توميادی  ادبياات  هاای  گاذارد. همچنين 

درخورتوجهی وجود دارد که نتايج مشارکت سازنده و توميدی 

طورکلی  کند. کارکردن، بهخورده بررسای میرا برای افراد ساال

به نتايج مثبتی برای سالامت جسامی و روانی در ساامخوردگی  

می )مناجار  -Staudinger et al., 2016; Hong & Morrowشاااود 

Howell, 2010; Kim & Ferraro, 2014; Spera, et al., 2013.) 

گيری  ای با عنوان »اندازه( در مقامه1399تاجور و همکاران )

های فردی آن در شااهر  کنندهشاااخر ساااممندی فعال و تعيين

در تهران بررساای   ( راAAI) شاااخر ساااممندی فعالتهران« 

و عواملی مانند جنسايت، سان، درآمد و وضاعيت زندگی  کردند

د. نتايج  نکنهای اين شاااخر معرفی میکنندهعنوان تعيينرا به

تر، فقيرتر و آنهايی که  دهد که ساااممندان زن، مسااننشااان می

تری در ساممندی فعال کس  کنند، نمرات پايينتنها زندگی می

( در مقااماۀ »عوامال  1402. ايوبی مااهاانی و همکااران )انادکرده

کنندۀ ساااممندی فعال در ايران: يک مطامعه  بازدارنده و تسااهيل

بر اهميات ترکيبی از عوامال فردی، اجتمااعی و محيطی کيفی«  

ناد. رازقی نصااارآبااد و کياد دارأدر ترويج سااااممنادی فعاال تا 

ثر  ؤ عوامل جمعيتی، اجتماعی و اقتصااادی م(  1399همکاران )

در ميان بازنشاساتگان در شاهر بابل بررسای را بر سااممندی فعال 

دهد که عواملی مانند تحصااايلات  اين مقامه نشاااان میکردند. 

، و بهتر، وضاعيت تأهل )داشاتن همسار(، ساط  درآمد  ترعامی

های اجتماعی و تفريحی با ساااممندی فعال اشااتلال به فعاميت 

مثبت دارد. درمقابل، عواملی    ۀدر ميان بازنشاساتگان بابلی رابط

تواند موانعی برای  و مشااکلات ساالامتی می  بيشااترمانند ساان 

ارتباط بين ( 1398. موحد و مجيدی )سااااممندی فعال باشاااد

و  اجتمااعی  روان، حماايات  معنوی، سااالامات  سااالامات 

در شااهر شاايراز بررساای  را خودکارآمدی با ساااممندی فعال 

دهد که حمايت اجتماعی، تحصايلات،  . نتايج نشاان میاندکرده

ساالامت معنوی، خودکارآمدی، ساالامت روان، ساان و درآمد  

 .کنددرصد تلييرات ساممندی فعال را تبيين می70بيش از 

هاای مفهومی  طور خلاصاااه، مطاامعاات قبلی چاارچوبباه

بسااياری را دربارۀ سااوابق و نتايج مشااارکت سااازنده در ميان  

حاال، محققاان  اسااات؛ باااين  خوردگاان بررسااای کردهساااال

تر از آن اسااات کاه باه اناد کاه رواب ، پيچيادهخااطرنشاااان کرده

، نويساندگان  1تصاوير کشايده شاده اسات؛ برای مثال در شاکل  

متليرهايی   ميان پيوندهای  ما  جويی،صارفه خاطربه»بيان کردند: 

اين مشااارکت   از  پس  نتايج  و سااازنده  مشااارکت  به  منجر که

اماا تشاااخير   کنيم،فرموماه می  طرفاهياک  عمادتااً  شاااود رامی

دهيم کاه بسااايااری از رواب  احتماالاً دوطرفاه هساااتناد.« می

(Morrow-Howell & Greenfield, 2016: p. 299)  ايااان 

 پيچياده  هاایواقعيات   دهنادنمی  اجاازه  مفهومی  هاایچاارچوب

 شود.  مطامعه

  چندجهتی   رواب   وجود بر پيشاين هایمدل  تأکيد  بهباتوجه

 رويکرد  از  پژوهش حااضااار  در  متليرهاا،  مياان  باازخوردی  و

  اساتفاده   مفهومی  سااختار تعميق برای  هاسايساتم کيفی  پويايی

 متليرهاای  تاا  دهادمی  امکاان  رويکرد  اين.  اساااات   شااااده

 و  علت   هایحلقه  صاورتبه  نظری  چارچوب در  شادهشاناساايی

  مساايرهای  و شااوند  سااازیمدل يکديگر  با تعامل در معلومی

 فردی،  عوامال  مياان  دوطرفاه  رواب   و  اهرمی  نقااط  باازخوردی،
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 نظری  چارچوب  بنابراين،  شااود؛  شااناسااايی نهادی و  اجتماعی

 تحقيق  مدل  اساااا   هاول و گرينفيلد _  مورو مدل از  برگرفته

 تا  اسات  شاده  تلفيق  هاسايساتم  پويايی روش  با و داده  تشاکيل را

 مورد  طوربه مومد سااااممندی  پديدۀ درونی پيچيدگی و  پويايی

 .شود تحليل

 

 قیتحق  روش

 تعاملی  ماهيت  سااازیمدل و  سااازیمفهوم  برای پژوهش اين

جامعه   و  خانواده فرد،  ساط  ساه در  سااممندان  ساازندۀ  مشاارکت 

 روش  اين. کندمی اساتفاده هاسايساتم  شاناسایپويايی رويکرد از

 ;Forrester, 1961)  دارد  باازخورد  کنترل  نظرياۀ  در  ريشاااه  کاه

Sterman, 2000)،  هایسايساتم  رفتار درک   برای  قدرتمند  ابزاری 

  ها شاناسای سايساتمپويايی.  اسات  زمان طول در  پيچيده  اجتماعی

  پويايی  بر  سااختار تأثير و غيرخطی  بازخورد  رواب  بر تمرکز  با

  که   دهدمی نشاان آماری  هایروش را به  خود برتری سايساتم،

 & Hovmand)  کنادمی  اساااتنبااط  را  طرفاهياک  معلومی  و  علات 

Chalise, 2015.)  انوا    درک   برای  گساااترده  طوراين روش باه  

  ازجملاه   پيچياده کااربرد داشاااتاه اسااات؛  اجتمااعی مشاااکلات

 ومايارمار   ،(Hovmand & Ford, 2009)  خاااناگای  خشاااوناات 

 تجويزی داروهای مصارف ساو  (، (Munar et al., 2015نوزادان

 ,.Wakeland et al) حد از بيش مصاارف از  ناشاای  وميرمر  و

  نيروهاای  ماانناد  جمعيات   ساااط  مفااهيمی در  و همچنين(  2011

 در  صانعت  و  مساکن جمعيت، تعادل کنندۀکنترل  اصالی  داخلی

 ,Forrester)  ملی  اقتصااااد و  (Forrester, 1969)شاااهری    منطقۀ

 و  کيفی ساط  در هاسايساتم  شاناسایپويايی از  مطامعه  اين  (.1980

  اصاالی   هدف سااط ، اين در.  اساات   کرده اسااتفاده  مفهومی

  و   علات   نمودارهاای  و   مفهومی   هاای چاارچوب   سااااخات   پژوهش، 

 کليدی   متليرهای   رواب    و   بازخوردها   اجزا،   شاناساايی  برای   معلومی 

 سااامت   به   آنکه  بدون  اسااات؛   سااااممندان   مشاااارکت   در   دخيل 

  حرکت  پيچيده   رياضای  های مدل   توساعۀ   يا  کمّی   های ساازی شابيه 

می   (. Richmond, 1994)   کناد  موارد،  گفتاه  در برخی  کاه  شاااود 

 
1 Stocks 
2 Auxiliary Variables 
3 Feedback Loops 

های زيادی باشاد و  قطعيت ساازی ممکن اسات مملو از عدم کمّی 

های سياستی  کننده باشد که استنباط های مدل آنقدر گمراه خروجی 

 سازی (. مدل Coyle, 2000واهی باشد ) شود،  که از آنها استخراج می 

  چاارچوب  در   همگی   کاه   بود  زير   مراحال   شاااامال   پژوهش   اين  در 

 : شد   انجام   ها سيستم   شناسی پويايی   ساختار 

  علّی  رواب  و  اصلی  عناصر  شناسايی. 1

  مفهومی   های چارچوب   شااامل )   ادبيات  جامع  مرور   براسااا  

  اجزای   ، ( ساااممندان   مشااارکت  با  مرتب   تجربی   های يافته   و   قبلی 

 مرتب ،   های جريان   و   انباشاات   متليرهای  شااامل   ساايسااتم  اصاالی 

  سااممندان   مشاارکت  بر  حاکم   بازخوردی   رواب    و  کمکی   متليرهای 

 مثال،  برای   شاد؛   شاناساايی   اجتماعی   و   خانوادگی   فردی،   ساطو    در 

  گرفته   نظر   انباشات در   متلير   يک   عنوان به   « سااممند   انساانی   سارمايۀ » 

  جرياان )   « فعاال   مشاااارکات   نرخ »   ماانناد   عواملی   متاأثر از   کاه   شاااد 

 . دارد  قرار (  خروجی   جريان )   « ها مهارت  کاهش »   و (  ورودی 

   انباشت   و جريان  نمودار توسعۀ. 2

  تجسام  برای(  جريان و  انباشات   نمودار) مفهومی هاینقشاه

  يا   انباشات  نحوۀ نمودارها، اين. شاد ترسايم  سايساتم  سااختار

 ميزان  يا انساانی سارمايۀ ساط  مانند)  1حامت   متليرهای تخليۀ

 و  ورودی  هااینرخ  تاأثير  و  زماان  طول  در(  اجتمااعی  تعاامال

 نماايش  برای  2کمکی  متليرهاای.  داد  نشاااان را  آنهاا بر  خروجی

  ها جريان اين  بر شاادکه  گرفته  کار به  هايیگيریتصااميم منطق

  .گذاردمی تأثير

   3بازخورد هایحلقه ترسيم  و تحليل. 3

  سااممندان،   مشاارکت   سايساتم  پويايی بر  غام    هایمکانيسام

 و(  R)  4کننادهتقويات   باازخورد  هاایحلقاه  شااانااساااايی  ازطريق

  هاای حلقاه .شاااد  ترسااايم  و  اساااتخراج(  B)  5کننادهمتعاادل

 را متلير  يک در  تليير  که هايی اسااات مکانيسااام  کننده،تقويت 

  افزايش  به اوميه  افزايش  کهطوریبه کند؛می  تشااديد  يا تسااريع

 اين  به و شاودمی منجر  بيشاتر  کاهش به اوميه  کاهش يا  بيشاتر

  جهت  در  چه) گيردمی  شکل  کنندهخودتقويت  ایچرخه  ترتي  

کنناده متعاادل  هاایدرمقاابال حلقاه  (.منفی  جهات   در  چاه  و  مثبات 

4 Reinforcing Loops 
5 Balancing Loops 
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 به  تمايل و  کندمی عمل تليير  برابر در هساتند که  هايیمکانيسام

 هستۀ  ها،حلقه  اين تسل   دارد. شناسايی  موجود  وضاعيت  حفظ

 در  باامقوه  اهرمی  نقااط  درک   برای  تحليال اين مطاامعاه  اصااالی

 .است  ساممندان  مشارکت   سيستم

  که   اسات  اين  هاپويايی شاناسای سايساتم در  کليدی نکتۀ يک

 تعامل نحوۀ  توسااا  اول درجۀ در  متليرهای انباشااات   پويايی

 يکديگر  با  کنندهتقويت  و  کنندهمتعادل  هایحلقاه از  ایمجموعه

  های ساايسااتم  رياضاای پيامد  يک  طورکلی،به.  شااودمی هدايت 

  های حلقه تواندمی کهدرحامی  که  اساات  اين  غيرخطی  بازخورد

 باشاد، داشاته  وجود  زيادی  کنندهتقويت  و  کنندهمتعادل  بازخورد

 معين  زمااان  هر  در  کوچااک  زيرمجموعااۀ  يااک  فق   معمولاً

 اين.  اسات   مسال  آن بر  يا کندمی هدايت  را متلير  يک  ديناميک

 باه  باازخورد  هاایحلقاه  از  ایمجموعاه  از  زماان  مرور  باه  تسااال 

يکی از پياامادهاای اصااالی اين  .ياابادمی  تليير  ديگر  ایمجموعاه

موضاو  اين اسات که تشاخير صاحي  نقاط اهرمی در يک 

 ( يک1999) 1سايساتم بازخورد غيرخطی دشاوار اسات. ميدوز

 يک در  مداخله برای  احتمامی  هایمکان  شاناساايی  برای  حلراه

  يا  تقويت   شاامل اهرمی نقاط مثال، دهد؛ برایمی ارائه سايساتم

  ياا   کننادهمتعاادل  و  کننادهتقويات   باازخورد  هاایحلقاه  تضاااعي 

 .است ( هامجازات  يا  هامشوق مثال،  برای) سيستم  قوانين تليير

  باه   مفهومی  مادل  اين  براساااا   مقااماه،  اين آينادۀ  تحقيقاات

  درصااورت   مفاهيم  سااازیکمّی  رواب ، تردقيق  کردنمشااخر

 تا شاد خواهد  متمرکز  کامسيوتری  هایساازیشابيه  انجام  و امکان

  شاناساايی   ساياساتی مداخلات بيشاتر برای  تأثير با اهرمی نقاط

 .شود

 

ساازی گروهی: روشای برای شاناعت عمیق ابعاد ی   مدل

 مسئله

  برای   تعااملی  ساااازی جمعی و گروهی روشااایروش مادل

  است ديناميک  هایمدل  ايجاد برای  کنندگانشرکت  درگيرکردن

(Luna-Reyes et al., 2006; Vennix, 1999.)   گروهی  مدل  ساخت 

  شااامل   هاشااناساای ساايسااتمپويايی مفاهيم که  اساات   فرايندی

  موضاو   با را  بازخورد هایحلقه و  هاجريان  متليرهای انباشات،

  ساااممندان( ترکي   سااازندۀ  مشااارکت  مقامه، اين در)  مدنظر

شاود  تر منجر میهای ديناميک پيچيدهکند و به توساعۀ مدلمی

را در بر   بازخورد و زيرسااايساااتم که چندين انباشااات، حلقۀ

ياافتاه برای تحرياک  توساااعاههاای  گيرد و درنهاايات، از مادلمی

بح  گروهی دربارۀ مداخلات در سااط  ساايسااتم اسااتفاده  

  متخصاصاان،  گروهی،  مدل  (. سااخت Richardson, 2013)کند می

را شاامل    مختل   هایديدگاه و  هانفعانی از رشاتهذی  و  محققان

  مشاترک  پروژۀ  يک در را متفاوت  هایزمينه از  دانش  شاود ومی

اطلاعات مربوط به متخصااصااان درگير در اين  .کندمی  ترکي  

   .است  شده درج 1 جدول در  مقامۀ خبرگان

 
 کننده در پژوهش مشارکت  عبرگان  به  مربوط اطلاعات -1 جدول

Table 1- Information about the experts participating in the research 

 شغل مدرک  تعداد عبرگان

 استاد دانشگاه دکتری اقتصاد نفر 2 اقتصاد

 استاد دانشگاه شناسیدکتری جمعيت نفر 2 شناسیجمعيت

 نفر 2 هاشناسی سيستمپويايی
دکتری مهندسای صانايع )گرايش مديريت  

 تحقيق در عملياتسيستم(، دکتری  
 استاد دانشگاه

 

  و   کيفی  هاایداده  آوریجمع  خبرگاان،  مشاااارکات   فرايناد

 :شد انجام زير شر  به اجما  در اين مطامعه به رسيدن

 
1 Meadows 

 (:کيفی دادۀ  آوریجمع)  مسئله تبيين  و اوميه آوریجمع  فاز 

  ساااختاريافته نيمه  صااورتبه  خبرگان  مشااارکت   مرحله، اين در

https://doi.org/10.22108/srspi.2026.147571.2186


 

 

 137 مندگاریمليحه علیو   ندوشنحميده نظری مومد  یساممند  یبرا   ستميس  یفيک یشناسيیايپو  مدل: فعال مشارکت به یوابستگ از گذار

 

 https://doi.org/10.22108/srspi.2026.147571.2186 

 

  خواساته  1 جدول  در  حاضار  خبرگان تمامی از  ابتدا. شاد آغاز

 بر  مؤثر  کليدی  دربارۀ عوامل را  خود  اوميه  هایديدگاه تا شاااد

 کيفی  هایداده اين.  کنند بيان ساااممندان«  سااازندۀ  »مشااارکت 

 آنها  بين اوميه  تعاملات  اصالی، متليرهای  شاناساايی  شاامل اوميه،

  گروه  در  يا) انفرادی  جلسااات  در  علّی هاینقشااه ترساايم و

 شافاهی صاورتبه  جلساات  اين.  شاد  آوریجمع( اوميه  کوچک

  هایاساتدلال  و  نظرات تمامی تا  گرديد برداریصاورت و  ضاب 

 .شود حفظ آنها  پشت 

 

 (:پویا تعامل)  مدل ساعت و توسعه فاز

  ورودی   عنوانباه  اول،  فااز  در  شااادهآوریجمع  کيفی  هاایداده

  اساتفاده   سايساتم  ديناميک  مدل از نساخه  اومين ترسايم  برای اوميه

  خبرگان  همۀ  حضاور  با گروهی  جلساات در اوميه  مدل  اين. شاد

  های ورودی  براساا  را  مدل جلساات محقق اين در. شاد ارائه

 و  بودنکامل دربارۀ صااحت،  گروهی بح   .داد  توضااي  اوميه

  متليرهاا   بين  علّی  رواب   و  باازخورد  هاایحلقاه  گيریجهات 

  های فرصات  و سالامتی، ساط   اجتماعی،  حمايت  ميزان مانند)

 .گرفت   شکل(  مشارکت 

 

 :نهایی اعتبارسنجی  و اجماع به رسیدن فاز

  خبرگان   مساااتمر  بازخورد و تکرار  ازطريق  اجما  به رسااايدن

دربارۀ  برای مثال)  هاديدگاه در  تفاوتی  که بار هر. شاد  حاصال

 مشااااهاده(  مهم  باازخورد  حلقاۀ  ياک  وجود  ياا  متلير  ياک  تاأثير

 اصااالا   گرفتهصاااورت هایبح    براساااا   مدل شاااد،می

 از  ياکهيچ  کاه  بود  اين  اجماا   باه  رسااايادن  معياار.  گرديادمی

  ويژه به)  مدل  غام    رواب   و اصااالی  دربارۀ سااااختاار  خبرگان

( شااد  پيشاانهاد  گذاریسااياساات  برای  درنهايت   که روابطی

 هایپديده توانسات  مدل و  نداشاتند مساتندی  و اسااسای  اعتراض

 يک از پس  مشاارکت   افت  مانند)  واقعی دنيای در شادهمشااهده

 تکرار فرايند  اين. کند  سااازیشاابيه  خوبیبه را(  خاص رويداد

 حاصل شد. جمعی  توافق مورد مدل يک تا شد

 

 مدل اعتبارسنجی

  ازطريق   سااختاری   مدل  توساعۀ   و  تحقيق   اکتشاافی   ماهيت   به باتوجه 

  مادل   اعتباارسااانجی   فرايناد   گروهی،  و   جمعی   ساااازی مادل   روش 

  سااختاری  صاحت   از   تا   اسات   اساتوار  اصالی  رکن   دو   بر   شاده ترسايم 

 : شود   حاصل   اطمينان   آن   محتوايی  انطباق   و 

 

 :تخصصی  اجما   ازطريق  اعتبارسنجی

 جمعی  اجما   مدل، اين برای  اعتبارسانجی از  ساط  معتبرترين

 ازآنجاکه.  بود  مدل  ساااخت  فرايند در  کنندهمشااارکت   خبرگان

  های ديدگاه  با  گروهی  مشاارکتی دانش و تعامل از  مساتقيماً  مدل

  شااناساای پويايی و  شااناساایجمعيت   اقتصاااد،)  ایچندرشااته

 متليرها،  شاامل)  مدل از  جز  هر  اسات،  گرفته  نشائت (  هاسايساتم

 تحات   شااادن،نهاايی از پيش(  بازخورد  هایحلقاه و  علّی  رواب 

.  اسااات   گرفتاه  قرار  اعضاااا  مکرر  هاایباازبينی  و  دقيق  ارزياابی

 اعضااا از  يکهيچ که جمعی  توافق  مورد  مدل يک  به  رساايدن

 نداشاات،  ساااختاری  اعتراض  آن  بنيادين  رواب  درخصااوص

 تحقيق اين  محتوايی  اعتبارساانجی مکانيزم  تريناصاالی  عنوانبه

 .شد گرفته نظر در

 

 :منطقی و ساعتاری اعتبارسنجی

  داخلی  انساااجام محاظ از  مدل  سااااختار، شااادننهايی از پس

  يا   منطقی تناقض  هيچ که  شاود  حاصال  اطمينان تا آزمايش شاد

 :ندارد وجود آن در  نامطلوبی  پويايی

  خبرگان،  توساا   شاادهترساايم  مدلمنطقی:  پايداری آزمون

  متنااقض،   رواب   ياا  معيوب  دورهاای  وجودعادم  از  اطميناان  برای

  بررسی   افراطی  فرضيات  و مرجع فرضيات روی  ذهنی  محاظ  از

انگيزه   سااط  »اگر: شااد پرساايده  خبرگان از مثال، برای شااد؛

  مشاارکت کاهش به  مدل  طبق امر اين آيا  يابد، کاهش شادتبه

 به  خبرگان توسا   هااساتدلال  نو  اين  تأييد  شاد««  خواهد منجر

 .است  مدل  داخلی  هایپويايی  اعتبارسنجی معنای

  های حلقه  ويژهبه)  مدل کلی  ساختار:  تئوری اصول با تطابق

 در شادهپذيرفته اصاول  با(  کنندهتقويت   هایحلقه و ساازتعادل

 فعاال  سااااممنادی  و  اجتمااعی  مشاااارکات   باه  مربوط هااینظرياه

  مفهومی   چارچوب  که  شاود  حاصال اطمينان  تا شاد داده تطبيق
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 .دارد  قوی نظری مبانی در ريشه تحقيق

اگرچااه  کيفی  ماااهياات   دمياال  بااه  تحاقايق  اين  بنااابراين، 

 طومی  هایداده بر  مبتنی کمی  اعتبارساانجی از  شااناساای،روش

 تعامل  گيرانۀساخت  فرايند بر تکيه  با  اسات، نکرده  اساتفاده مجزا

  سااناريو،   بر مبتنی  ساااختاری  اعتبارساانجی و  چندتخصااصاای

 .است  شده فراهم مدل  اعتبار از  اطمينان

 

 سالمندان ۀسازند  مشارکت ۀدربار  د ی جد   یدگاهی د: هاافتهی 

  شااامل  گروهی در اين مقامه،  مدل  ساااخت  از  حاصاال  نتايج

 و  ساااازندۀ سااااممندان  انباشااات و جريان مشاااارکت  نمودار

.  اسااات   آن  رواب   و  دربارۀ مفاهيم  توضااايحات از  ایمجموعه

  مدل،  مرکز در اسات، شاده داده نشاان 2شاکل  در  که طورهمان

مفهوم در اين  اين. دارد  قرار  سااااممندان توميدی  فعاميت  مفهوم

دساااتمزد و همچنين کاار بادون   و  حقوق  باا  شاااامال کاار مقااماه،

در اين مدل چندين متلير انباشات شاناساايی    .شاودمی  دساتمزد

های  شاده اسات که همه بخشای از يک سايساتم پيچيده از حلقه

خورده را بازخوردی اسات که ساط  فعاميت توميدی افراد ساال

کند. ساارمايۀ انسااانی ساااممندان که شااامل وضااعيت  تعيين می

به تلييرات جمعيتی  شااود، باتوجهساالامتی، مامی و آموزش می

حال، اساتفاده از رشاد اسات؛ بااينطور طبيعی در ايران درحالبه

های محدود و حمايت  اين ساارمايۀ انسااانی به دميل فرصاات 

  ها ساازمان کم  ظرفيت  سااممندان وضاعي  از مشاارکت مومد 

 خورده، بسايار کمافراد ساال  مشاارکت   رسااندن  حداکثر به  برای

 انساانی  سارمايۀ  توان گفت در کشاور ما،ترتي  می اين اسات؛ به

توان با تليير اين سااارمايه را می .کارايی کمی دارد سااااممندان

تر، افزايش  هاا و انتظاارات اجتمااعی درباارۀ افراد مساااننگرش

ها برای حمايت از مشارکت سازنده و تليير ها و ساياست برنامه

ها برای اساتفادۀ حداکثری از اين سارمايۀ انساانی، بهتر  ساازمان

  که   دهدیم نشااان انتظارات و هانگرش  ۀمجموعاسااتفاده کرد.  

 باه  مربوط  انتظاارات  رييتل  و  یسااان  یريساااوگ   کااهش  امکاان

 برخلاف  را  ساممندان  توانیم  و  دارد  وجود  جامعه  در  یساممند

 و  ساتهيشاا باتجربه،  یافراد  عنوانبه  ،یکنون نادرسات   یهاشاهيکل

  .گرفت  نظر در هدفمند  مشارکت  توان یدارا

خورده  توان انتظار داشاات که کارگران سااالبرای مثال، می

های طور معمول برای پيشارفت شاللی، تليير شالل يا نقشبه

هاا و توان برنااماههمچنين میشاااللی جادياد، آموزش ببينناد.  

هاا را برای حماايات از مشاااارکات ساااازنادۀ افراد  سااايااسااات 

از طرفی میسااااال تواناايیخورده گساااترش داد.   هاایتوان 

  بهبود   اين مشااارکت  رساااندن  حداکثر به  برای را  هاسااازمان

هاای کااری را دوساااتادار توان محي بخشاااياد؛ برای مثاال، می

سااممندی کرد؛ فرايندهای اساتخدام و آموزش را وابساته به سان  

پذيرتر ارائه تر و انعطافهای شاللی جذابندانسات و موقعيت 

  ها سااازمان و  هامشاایخ  ها،برنامه  شااامل که  عوامل داد. اين

 در  شااادهاساااتفااده  ساااازماانی  ظرفيات   مفااهيم  باا  شاااود،می

 دارد. مطابقت   قبلی  هایچارچوب
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 1نمودار انباشت و جریان مشارکت سازندۀ سالمندان -2شکل 

Fig 2 - Accumulation and flow diagram of constructive participation of the elderly 

 

کند که شاراي  تلييرپذير برای درمجمو ، اين مدل پيشانهاد می 

های توميدی انسانی ساممندان در فعاميت افزايش استفاده از سرمايۀ  

جاادول   دارد.  از حلقااه 2وجود  نمونااه  بااازخورد  ، چنااد  هااای 

 دهد.  کننده را نشان می کننده و متعادل تقويت 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

  از هايینمونه  R4 و  R1 ،R2  ،R3. کرد  شاناساايی واضا  و سااده  صاورت به  تواننمی را همه و اسات، پيچيده تا سااده  از بازخورد، هایحلقه شاامل تعداد زيادی نمودار  اين 1

 .است آمده 1 جدول در هرکدام کامل توضيحات . است کنندهتعديل بازخورد هایحلقه از هايینمونه B2 و B1 و کنندهتقويت بازخورد هایحلقه
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 های بازعورد موجود در مدل چند نمونه از حلقه   -2جدول 

Table 2 - Some examples of feedback loops in the model 

 کنندههای بازعورد تقویتحلقه 

  ساااازمانی  ظرفيت  : ايجاادR1حلقاۀ  

 توميدی  فعاميت  ازطريق 

کار   به را  بيشاتری مسان  داوطلبان و کارگران  تواندمی خوردهساال  افراد  دادنمشاارکت  برای  بيشاتر  ظرفيت با ساازمانی

 .شودمی  منجر  خود  هایمأموريت  انجام  برای هاسازمان  ظرفيت  افزايش  به  خود  نوبۀبه اين.  گيرد

 ساانی  سااوگيری : کاهشR2حلقۀ  

 توميدی  فعاميت  ازطريق 

  به   تواندمی ساازمان در  سااممندان  بيشاتر  مشاارکت. کند  درگير را  بيشاتری مسان  افراد  تواندمی  بيشاتر  ظرفيت با  ساازمان

  تبعيض   کاهش. دهد  کاهش را  پيری  ساوگيری  درنتيجه، و  شاود  منجر  مسان  دربارۀ افراد  انتظارات  و هانگرش در  تليير

 .دهد  گسترش  بيشتر را هاسازمان  ظرفيت  تواندمی سنی

 انساااانی سااارمايۀ ايجاد  :R3حلقۀ  

 توميدی  فعاميت  ازطريق 

  دانش و   سالامت،  مامی،)  درگير شاود، سارمايه  توميدی  هایفعاميت  در  فعال  طوربه  مسان  افراد  انساانی  سارمايۀ که زمانی

 کرد.  حفظ  حداقل يا  ساخت  بيشتر  توانمی را( غيره

ايجااادR4حلقااۀ    خااانواده  منااابع  : 

 توميدی  فعاميت  ازطريق 

 از  توانمی نيااز درصاااورت.  کناد  ايجااد را  خاانواده  مناابع  توانادمی  خوردهساااال  کاارکردن افراد  ازجملاه  توميادی،  فعااميات

  سااممندان   به خانواده  عاطفی  يا  مامی  ابزاری، کمک  اين. کرد  اساتفاده  سااممندان به  کمک  ارائۀ  برای  خانواده  منابع  افزايش

فعاميت توميدی    به  تا ساازد قادر را  آنها شاود و  سااممندان انساانی  سارمايۀ  شادنتهی از  جلوگيری  يا  حفظ  باع   تواندمی

 .دهند  ادامه

 کننده های بازعورد تعدیلحلقه 

  خاانواده   مناابع  : کااهشB1حلقاۀ  

 خانواده  مراقبت  ازطريق 

  با منابع .  شاوندمی تمام  کنند،می کمک مسان  افراد  به خانواده  اعضاای که زمانی  پول و  سالامتی زمان،  مانند  خانواده  منابع

 .دهندمی کاهش را  خانواده  منابع  استهلاک  ميزان و  دهندمی  ارائه مسن  افراد  به را  کمتری  مراقبت اعضا  کمتر،

 سااارمااياۀ  از  : حفااظاتB2حلقاۀ  

 خانواده  مراقبت  ازطريق  انسانی

  افزايش   خانواده  اعضااای کمک  و  مراقبت  برای  تقاضااا  ،(مامی  يا  ساالامتی)  ساااممندان  انسااانی  ساارمايۀ ارزش کاهش  با

 شود.می  حفظ  آنها عملکرد زيرا  کند؛می  جلوگيری  ساممندان  سرمايۀکاهش  از کمک اين.  يابدمی
 

  حلقۀ  اساات، شااده  داده نشااان 2  جدول در  که طورهمان

 به  خوردهسااال افراد  جريان  دهندۀنشااان R1  تقويتی  بازخورد

 را  هاساازمان و کندمی فراهم را انساانی  نيروی اسات؛  هاساازمان

  به  که دهناد  انجاام  بهتر را  خود  هایمأموريت  تا  ساااازدمی  قادر

  داوطلبانه  و  کاری  هاینقش در  سااااممندان  مشاااارکت   افزايش

 در دربارۀ تليير R2  کنندهبازخورد تقويت  حلقۀ  .شاودمی منجر

کاهش    .اسات   خوردهساال  دربارۀ کارگران انتظارات  و هانگرش

  کاری   هایمحي  ايجاد  با را ساازمانی  سانی، ظرفيت   تعصابات

 و  دهادمی  افزايش  خوردهساااال  افراد  برای  ترکننادهحماايات 

افزايش  فعااميات   درنتيجاه، مادل   .کنادپيادا می  توميادی  اين 

همچنين روند ايجاد و کاهش ساارمايۀ انسااانی را به تصااوير 

کشد. سلامت که يکی از ارکان مهم سرمايۀ انسانی است، با می

يابد و اغل  در اين افراد به پايان عمر خود کاهش میرسايدن 

  حال، يابد؛ بااينهای طولانی، ساارمايۀ مامی نيز کاهش میسااال

  مشااکلات ساااختارهای  دميل به ساااممندان انسااانی  ساارمايۀ

  بيشاااتری   سااارعات   باا  آن،  افزايش  و  حفظ  در  فعلی  اجتمااعی

حلقۀ بازخورد    .است   کاهش درحال است   ممکن  آنچه  بهنسابت 

دهاد کاه فعااميات توميادی باه ايجااد  نشاااان می  R3کننادۀ  تقويات 

شاااود که باع  افزايش موجودی  سااارمايۀ انساااانی منجر می

 شود.سرمايۀ انسانی و افزايش بيشتر فعاميت توميدی می

  بهتر،   سااالامتی  باه  توانادمی  فعاال  مشاااارکات   درمجمو ، 

 اين هم، باز  .شااود منجر مامی  امنيت   افزايش و آموزش  افزايش

 فعلی،  هاایمحادوديات   دميال  باه  کننادهتقويات   باازخورد  حلقاه

داساتان مشاابهی    .نيسات   حياتی باشاد،  حياتی تواندمی که  آنقدر

خورده به دربارۀ ايجاد و کاهش سارمايۀ اجتماعی در افراد ساال

تصااوير کشاايده شااده اساات. درحال حاضاار، زمانی که افراد  

شاااوناد ياا مشاااارکات  خورده از کاار و آموزش جادا میساااال

دهناد، سااارمااياۀ اجتمااعی کااهش  اجتمااعی خود را کااهش می

يابد. اين کاهش سرمايۀ اجتماعی، فعاميت توميدی را کاهش  می

تواند به کار با دسااتمزد يا  دهد؛ زيرا ساارمايۀ اجتماعی میمی

باااين منجر شاااود؛    باازخورد   حلقاه  حاال،بادون دساااتمزد 

  افراد   کاه  شاااود  ايجااد  توانادصاااورتی می  در  کننادهتقويات 
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  سااارمايۀ  درنتيجه، و شاااوند  درگير  مومد  طوربه  خوردهساااال

   .شود ايجاد  اجتماعی

 تواندمی نيز توميدی  هایفعاميت  در ساااممندان  مشااارکت 

  باشاد؛   داشاته  خوردهساال افراد  انساانی  سارمايۀ  بر  منفی  اثرات

 تواندمی  خاص شاااللی  شاااراي  در ترطولانی کار مثال،  برای

 براين، بيندهاد؛ علاوه  کااهش  را  روانی  و  سااالامات جسااامی

دارد؛   وجود ارتباط  خانواده  منابع  اساااتهلاک  و توميدی  فعاميت 

خورده شاغل ممکن است نتوانند خدمات برای مثال، افراد سال

 مراقبتی را به خانواده ارائه دهند. 

بين   خااانواده،   منااابع  ايجاااد  و  تومياادی  فعااامياات   رابطااۀ 

  خانواده   منابع به  خوردهسااال  افراد مسااتقيم  کمک  دهندۀنشااان

  کار   تریطولانی مدت  خوردهساال  افراد اگر مثال،  برای  اسات؛

  يابناد،   دسااات   اقتصاااادی  امنيات  از  بهتری ساااطو   به و  کنناد

باه عباارت ديگر، .  کنناد  کماک  خاانواده  ماامی  امور  باه  تواننادمی

جای کاهش  به  خوردهازطريق مشاااارکت توميدی، افراد ساااال

  ساااطو    کنناد؛ بناابراين، مناابع خاانواده باه انبااشااات آن کماک می 

  هاایمراقبات   ارائاۀ   در   تواناايی   افزايش   باه   خاانواده   مناابع   باالاتر 

  نوبۀبه  اين   . شاود می  منجر  نياز   درصاورت  سااممندان  به   خانوادگی 

  نرخ   يعنی )  کند می   محافظت   ساااممندان  انسااانی   ساارمايۀ  از  خود 

  فعاميت  حفظ   به  که ( دهد می   کاهش   را   انساانی   سارمايۀ   اساتهلاک 

 .  ( R4  کنندۀ بازخورد تقويت  شود )حلقۀ می  منجر  توميدی 

توان جزئيات  زيرسايساتم در مدل وجود دارد که میچندين 

آنها را توضاي  داد؛ برای مثال، يک سايساتم فرعی که به فعاميت  

شود، اين ادعا را در ادبيات  توميدی و کار با دساتمزد مربوط می

تر، تاأثيرات مثبتی در ساااط  دهاد کاه کاار طولانینشاااان می

های  اجتماعی خواهد داشاات و تقاضااای جمعيت برای برنامه

اساااتحقااقی )ماانناد تاأمين اجتمااعی و درياافات مساااتمری( را 

 انتظاارات،  هاا،نگرش  اگر  (.(Ellis et al., 2014دهاد  کااهش می

  عنوان به مساان  افراد از  حمايت   برای  هاسااياساات  و  هابرنامه

  حقوق  با  اشااتلال هایسااال  اساات  ممکن يابد، تليير  کارمند

تر، افراد حق بيماه در طول زنادگی کااری طولانی  .يااباد  افزايش

های  کنند و از ساايسااتمتری پرداخت میرا برای مدت طولانی

هاای بيماۀ عمومی  کنناد. سااايساااتمتاأمين اجتمااعی حماايات می

خورده منجر پايدارتر به افزايش ساارمايۀ انسااانی افراد سااال

شاود که درنهايت به افزايش يا ادامۀ مشاارکت توميدی منجر می

کننده اسااات.  ای از حلقۀ بازخورد تقويت شاااود. اين نمونهمی

های موجود در مدل، زيرساايسااتمی  يکی ديگر از زيرساايسااتم

های  اسااات که به مراقبت خانواده از سااااممندان با محدوديت 

  هاای )دارايی  خاانواده  شاااود. مناابععملکردی و ماامی مربوط می

 ترمسااان اعضاااای که  زمانی بيشاااتر  مامی(، و روانی  فيزيکی،

 نياز  کمک به  خود انسااانی  ساارمايۀ شاادنتهی دميل  به  خانواده

  کاه   دهادمی  نشاااان  B1  باازخورد  حلقاۀ.  رودمی  بين  از  دارناد،

  منابع   اساتهلاک   به  خوردهساال  افراد از  خانواده  مراقبت   چگونه

کنناده اسااات؛ زيرا اين حلقاه تعاديال  .شاااودمی  منجر  خاانواده

که منابع خانوادگی کمتری برای مراقبت از ساااممندان ازآنجايی

وجود دارد، منابع کمتری نيز وجود دارد که بايد تخليه شاااود.  

 داده  نشاااان  B2  کننادۀتعاديال  باازخورد  حلقاۀ  در  کاه  طورهماان

  کاهش  ساااممندان به  خانوادگی  هایمراقبت  ارائۀ  اساات، شااده

  کااهش   را  مراقبات   کننادگااندرياافات   انساااانی  سااارماای  ارزش

اين حلقاۀ    .کنادمی  عمال  محاافظتی  عاامال  عنوانباه  و  دهادمی

کاهش  تر با بودجۀ روبهبازخورد ممکن اسات برای افراد مسان

کاه برای حفظ شاااراي  خااص باه حماايات ماامی از اعضاااای 

خانواده نياز دارند، نيز صااادق باشااد. همچنين، اگر ساارمايۀ  

انساانی سااممندان کاهش نيابد )اگر آنها ازنظر جسامی، روانی و 

مامی ساااامم بمانند(، تقاضاااای زيادی برای مراقبت ازساااوی  

 سااممندان انساانی  سارمايۀ خانواده وجود نخواهد داشات. اگر

 مخاام   جهات   در  هااکماک  از  جرياانی  توانادمی  شاااود،  حفظ

  ها، نوه  فرزندان،  به ترمسان افراد  کهطوریبه باشاد؛  داشاته  وجود

 اين.  کنندمی  کمک خود  دوسااتان  و  خانواده  ساااير  و همسااران

 .شودمی منجر ترسامم ایجامعه  درنهايت به امر

براسااا  سااوابق پژوهشاای و نظرات   مقامۀ حاضاار، در

 ارائه  مفهومی و اوميه  مدل ديناميک متخصاااصاااان درگير، يک

 و  خانوادگی فردی،  ساط  متقابل  رواب   زيربنای  که  شاده اسات 

 و اول  گام 2 شاکل  .اسات   سااممندان مومد  مشاارکت   اجتماعی

  لآزمايش قاب و  دقيق پيچيده،  مدل يک توساعۀ در را  ضاروری

 باا اساااتفااده از روش  ساااازنادۀ سااااممنادان را  مشاااارکات   از
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در تحقيقات بعدی   .دهدمی  ها نشااانشااناساای ساايسااتمپويايی

های موجود، مقادير کمی را توان با اساتفاده از ادبيات و دادهمی

  کاه   تليير  هااینرخ  و  اومياه  شاااراي   برآورد  اعماال کرد )ماانناد

 و  سااااازیمادل  نهاايی  کناد(. هادفمی  تعيين  را  هااجرياان

  برای  اهرمی  نقاط تجربی،  طورسااازی اين اساات که بهشاابيه

 .  شود آزمايش  اجتماعی تلييرات و آينده مداخلات
 

 جهینت

  مشااارکت از پيچيده و  پويا مفهومی  مدل  توسااعۀ  مطامعه، اين

 دادننشااان  آن، از هدف و کندمی  توصااي  را ساااممندان مومد

.  اسات   موضاو  اين با  مرتب   تنيدۀدرهم  و  متعدد  عوامل  اثرات

  عاامال   ياک  در  تلييرات  چگوناه  کاه  دهادمی  نشاااان  مادل  اين

 باشاد  داشاته  عوامل سااير  بر  متقابلی و  گساترده تأثيرات تواندمی

  مسان  افراد ساازندۀ  دربارۀ مشاارکت  را کليدی نکتۀ  چندين و

 تأثيرات بصااری صااورتبه  مدل.  سااازدمی روشاان  وضااو به

 فردی  هایويژگی از خارج  عوامل گسااتردۀ و  برجسااته  متقابل

  راساااتاای   در  امر  اين  کاه  کنادمی  برجساااتاه  را  مسااان  افراد

 سااط   اندکرده بيان هامدت که  اساات   محققان هایاسااتدلال

  ماانناد   فرافردی  عوامال  تاأثيرتحات   ترمسااان  افراد  مشاااارکات 

 & Nagarajan) دارد قرار  هاسااازمان و  هاسااياساات   ها،برنامه

Sixsmith, 2023; Abraham  & Houseman, 2020    ؛1396  رضايی،  ؛ 

  گساااتردۀ   اثرات  مادل،  مثاال،  برای  ؛(1392  همکااران،  و  عليزاده

  ظرفيت  افزايش يا  داوطلبانه  هایبرنامه  بهبود از  ناشای  سايساتمی

.  کشاادمی تصااوير به مساان  کارگران جذب  برای را  کارفرمايان

  نسابی  تأثير  بررسای  مساتلزم  سايساتم  اين  ديناميک  ماهيت  درک 

 نفوذتحت  مومد  مشاارکت   سايساتم  اسات؛  بازخورد  هایحلقه

 بر  دارد که قرار(  R1)  مشااارکت   کنندۀتقويت  حلقۀ  بين  رقابت 

 کننادۀتعاديال  حلقاۀ  و  دارد  تاأکياد  انساااانی  سااارمااياۀ  افزايش

 ماانناد)  عوارض  و  هاامحادوديات   شاااامال  کاه(  B1)  مشاااارکات 

 در(  R1) کنندۀتقويت   حلقۀ تساال   اساات.(  ساالامت   کاهش

  ها، سااياساات )  ساايسااتمی مداخلات که  دهدمی رخ  شاارايطی

 
1 Third age 

 و  کناد  غلباه(  B1)  باازدارنادۀ  عوامال  بر  بتوانناد(  هااساااازماان

  مدل اين  و دارد  نگه فعال را انساانی  سارمايۀ رشاد  موتورهای

: آوردمی فراهم را عمده  رفتاری  ساناريوی ساه  شاناساايی امکان

  نوسان   و  ،(مسل   B1)  سقوط  يا  رکود ،(مسل   R1)  پايدار  رشد

  که   دهدمی نشاااان  تحليل اين  ؛(قاطع  ساااياسااات   وجودعدم)

  ها حلقه بين قدرت  نساابت   تليير  بر بايد  مؤثر  گذاریسااياساات 

 يک.  شااود  تضاامين  ساايسااتم  مطلوب  رفتار تا شااود  متمرکز

 از ناشاای «برد _  برد»  وضااعيت  ادبيات، در اصاالی  موضااو 

  افزايش   دهدمی نشااان  مدل  اين که  اساات   مشااارکت   افزايش

  فردی، ) چندگانه  مزايای به  دساااتيابی  برای انساااانی  سااارمايۀ

 طوربه مدل اساات. همچنين،  ضااروری(  اجتماعی و  خانوادگی

 شاااراي   در  کاار  ماانناد  موماد،  مشاااارکات   منفی  اثرات  زماانهم

  برای   تواندمی  ترتي ، بدين و  دهدمی  توضااي  نيز را  نامطلوب

 در تلييرات  ناخواساتۀ پيامدهای دادننشاان و  صاري   شاناساايی

 مياان  مکرر هاایبحا    درنهاايات،  شاااود؛  اساااتفااده  سااايساااتم

 ناتوانی در  تأخير عوارض،  دربارۀ کاهش  سااممندی متخصاصاان

 انساانی  سارمايۀ  بيشاتر  گساترش به همگی« 1ساوم نسال»  ايجاد و

  و  کاشاانيان ؛1400 همکاران،  و  صاابری) دارد  اشااره زندگی  دورۀ در

 اين  .( Goldman, 2015; Ferrucci et al., 2016  ؛1398  همکااران،

  ساايسااتم   در  اهرمی  نقاط  بررساای  که  اساات   ازآنحاکی  مطامعه

 عددی و  کمّی  هایسااازیشاابيه  اگرچه اساات؛ اثربخش  بساايار

 اين  شارايطی چه تحت  و  زمانی چه که  کرد خواهد تعيين آينده

 فعلی  مفهومی  مادل  کناد،می  ايجااد  معنااداری  تفااوت  تلييرات،

 نقاط  بر  تمرکز و هاسازیشبيه  اين  هدايت  برای  لازم چارچوب

 .آوردمی فراهم را  مداخله برای  کليدی
 

  یاستیس یشنهادهایپ

های کليدی  شاده و با تأکيد بر يافتهبراساا  مدل مفهومی ارائه

توان راهبردهای سااياسااتی زير را برای ارتقای اين مطامعه، می

سااازی پيامدهای آن در نظر ساااممندان و بهينهمشااارکت مومد 

 گرفت:
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( ازطریق R1, R2, R3, R4های بازعورد مثبت )تقویت حلقه

 مداعلات ساعتاری و فرهنگی:

(: R1) ها  کارگیری ساالمندان در ساازمانتساهیل جذب و به

ها را به  هايی تدوين شاود که ساازمان شاود ساياسات پيشانهاد می 

نيروی انسااانی ساااممند تشااويق کند. اين امر  جذب و اسااتفاده از 

هايی باشاد که  های مامياتی به شارکت تواند شاامل ارائۀ مشاوق می 

کنند؛ توساعۀ های اساتخدام و نگهداری سااممندان را اجرا می برنامه 

های شاللی و داوطلبانۀ  های تخصاصای برای معرفی فرصات پلتفرم 

های  های سااممندان، و حمايت از ايجاد بانک متناسا  با توانمندی 

 ها و تجربيات افراد ساممند. اطلاعاتی از مهارت 

حمایتی   های کاریکاهش تعصبات سنی و ترویج محیط

(R2:)  بخش در های آموزشی و آگاهیضروری است که برنامه

های ساانی و تليير سااط  ملی و سااازمانی برای کاهش کليشااه

های افراد ساممند در محي  کار و اجتما   ها به توانمندینگرش

های آموزشااای برای  اجرا شاااود. اين شاااامل برگزاری کارگاه

مديران و کارکنان درخصاوص مزايای تنو  سانی در محي  کار  

و طراحی فضااهای کاری ساازگار با فيزيوموژی بدن و منعط  

 است که نيازهای ساممندان را مدنظر قرار دهد.

 (:R3سارمای  انساانی ساالمندان )  مساتمر یحفظ و ارتقا

باه اهميات فعااميات موماد در افزايش سااارمااياۀ انساااانی،  بااتوجاه

ها بايد بر تسااهيل دسااترساای ساااممندان به گذاریسااياساات 

ها  امعمر، بازآموزی و توساعۀ مهارتهای يادگيری مادامفرصات 

های آموزشااای تواند شاااامل ارائۀ دورهمتمرکز شاااود. اين می

ای، دسااترساای به منابع ديجيتامی آموزشاای و رايگان يا يارانه

 ترويج رويکردهای يادگيری تطبيقی باشد.

حمایت از مشاارکت مولد ساالمندان در راساتای تقویت  

ای  گوناههاا بااياد باهسااايااسااات   (:R4منااب  عاانواده و جاامعاه )

طراحی شاود که مشاارکت اقتصاادی سااممندان را تشاويق کند و 

امکان کمک مامی و غيرمامی آنها را به خانواده فراهم آورد. اين 

وقت يا منعط ، حمايت از های شللی پارهشاامل ايجاد فرصت 

های حمايتی اسات که به کارآفرينی سااممندان و توساعۀ برنامه

صاااورت مومد در اقتصااااد خانواده و جامعه  آنها اجازه دهد به

 مشارکت داشته باشند.

مدیریت پیامدهای منفی احتمالی مشاارکت مولد بر سالامت 

 و مناب  عانواده:

به احتمال  باتوجه پايش سالامت جسامی و روانی سااممندان شااغل:  

های  مدت بر سالامت، لازم اسات ساياسات تأثير منفی کار طولانی 

ای، دسااترساای به  های ساالامت دوره حمايتی ازجمله غربامگری 

هاای کااری باا  آوری محي  شااانااختی و فراهم هاای روان مشااااوره 

 برای ساممندان شاغل توسعه يابد. استر  کمتر 

شاود  پيشانهاد میهای مراقبتی:  توازن ميان کار و مسائوميت 

های مراقبتی خانواده را نيز بر برای سااااممندانی که مسااائوميت 

پذيری بيشااتری در ساااعات کاری، امکان عهده دارند، انعطاف

دورکاری و ارائۀ خدمات حمايتی از مراقبت فراهم شااود تا از 

 استهلاک منابع خانواده جلوگيری شود.
 

 های حمایتی و تأمین اجتماعی:سازی سیستمبهینه

با  های بيمۀ عمومی و تأمين اجتماعی:  حفظ پايداری ساايسااتم

های اشاتلال و پرداخت حق بيمه توس  ساممندان، افزايش ساال

افزايش میپااياداری سااايساااتم يااباد. هاای تاأمين اجتمااعی 

روند حمايت کرده و راهکارهايی  گذاران بايد از اين سااياساات 

را برای تشويق ادامه فعاميت شللی ساممندان )درصورت تمايل  

ها کمک  و توانايی( تدوين کنند تا به پايداری مامی اين سايساتم

 شود.

مراقبت  تقويت سارمايۀ انساانی سااممندان ازطريق کاهش بار 

باه نقش محاافظتی مراقبات خاانواده در  بااتوجاه   (: B2بر خاانواده ) 

ها بايد بر  کاهش اساتهلاک سارمايۀ انساانی سااممندان، ساياسات 

ها برای ارائۀ مراقبت مؤثر و حمايت از آنها توانمندسااازی خانواده 

تواند شااامل ارائۀ خدمات مراقبت در منزل، متمرکز شااود. اين می 

هايی باشاااد آموزش به مراقبين خانواده و حمايت مامی از خانواده 

 کنند. که از ساممندان مراقبت می 
 

ساااازی گيری از مدلهای آتی و بهرهبندی پژوهشاومويت 

 ها:پويايی سيستم

شاود که برای  تأکيد میهای مفهومی:  اعمال مقادير کمّی به مدل

های آتی تر و مبتنی بر شااواهد، پژوهشگذاری دقيقسااياساات 

ساازی رواب  و پارامترهای مدل پيشانهادی متمرکز  بايد بر کمّی
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های های کمّی برای برآورد نرخآوری دادهشود. اين شامل جمع

 تليير و شراي  اوميۀ متليرهاست.

لازم اسات  ساازی ساناريوها:  شاناساايی نقاط اهرمی و شابيه

های  ساازیها و شابيههای پويايی سايساتمکه با اساتفاده از تکنيک

( در سايساتم شاناساايی  Leverage Pointsعددی، نقاط اهرمی )

کند تا با کمترين  گذاران کمک میشااود. اين امر به سااياساات 

مداخله، بيشاااترين تأثير را در جهت افزايش مشاااارکت مومد 

های  سازیساممندان و ارتقای سلامت جامعه داشته باشند. شبيه

مادت و بلنادمادت مادت، مياانتواناد پياامادهاای کوتااهدقيق می

ترين  بينی کرده و به انتخاب بهينهتلييرات ساااياساااتی را پيش

 مسيرهای مداخله کمک کند.
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